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1 
informations 

recommandations 
 

Pèlerinage à Lourdes 

Aux nouveaux et nouvelles hospitalier(e)s 

 

Bienvenue ! 

Vous avez 
accepté… 

Vous avez accepté d'être hospitalier ou hospitalière pour la première 
fois. Nous vous souhaitons la bienvenue et vous en remercions ! 

Voici quelques points de repère pour comprendre l’organisation de 
notre pèlerinage. Vos co-équipiers et votre responsable seront toujours 
là aussi pour vous aider à vous sentir à l'aise dans l'Hospitalité. 

Hébergements Les personnes malades avec une autonomie réduite sont hébergées dans 
un accueil médicalisé. Selon les années, il s'agit : 

• de l'Accueil Notre-Dame (AND) situé au cœur du Sanctuaire, 

• de l'Accueil Saint Fray (ASF) situé à proximité du Sanctuaire. 

Ces personnes reçoivent l'aide d'hospitaliers en chambre, de 
brancardiers et de soignants. 

Les personnes plus autonomes sont hébergées dans des hôtels, 
accompagnées par des hospitaliers qui veillent sur elles, et aidées dans 
leurs déplacements par des brancardiers. 

Hospitalières et hospitaliers sont hébergés dans des hôtels pour la 
plupart, ou dans des foyers (confort plus simple et particularités pour 
les repas). Un responsable hébergement est désigné pour chaque hôtel. 
N'hésitez pas à solliciter son aide lors de votre arrivée à Lourdes ou au 
cours du séjour. 

La Journée de 
lancement 

Deux ou trois semaines avant le début du pèlerinage, vous êtes invité(e) 
à une journée préparatoire. Elle vous permettra : 

• de faire connaissance avec les autres membres de votre équipe (cf 
fiche Consignes générales hospitaliers), 

• de comprendre le déroulement du pèlerinage et découvrir la 
mission qui vous est confiée, 

• de poser toutes les questions que vous vous posez certainement, 

• de vous préparer sereinement à ce temps de service et de rencontre 
avec les personnes malades, sous le regard de Marie. 

Pour toutes ces raisons, votre participation à cette réunion est 
essentielle ! 
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Pour se 
reconnaître 

Vous identifierez facilement (et de loin !) les autres hospitalier(e)s par : 

• un foulard bleu au logo du diocèse, 

• un badge à la Couleur de son équipe (avec nom et mission), 

• un bodywarmer bleu au nom de l'Hospitalité que portent la plupart 
des hospitalier(e)s, 

• les casaques des médecins et infirmier(e)s. 

Portez, vous-aussi, ces signes re reconnaissance ! 

Un livret de 
pèlerinage en 
deux parties 

Un livret en deux parties vous aidera à vivre ce pèlerinage. Il contient : 

• des informations communes à tous les pélerins : programme des 
journées en diocèse, thème du pèlerinage, pistes de réflexion, 
répertoire des chants… 

• des informations spécifiques à l’Hospitalité : 

• le déroulement des journées pour l’Hospitalité, les noms et 
coordonnées des responsables, le plan du sanctuaire et le plan des 
accueils où résident les personnes malades. 

Dans la valise Le temps à Lourdes peut être très variable : chaud ou froid, sec ou 
humide… et changer rapidement. La pluie peut être intense et survenir 
pendant des célébrations en extérieur. Nous vous recommandons 
d'emporter : 

• un bon poncho ou une cape de pluie de bonne qualité (mais pas de 
parapluie, incompatible avec le service et désagréable pendant les 
célébrations), 

• deux paires de chaussures confortables (on marche finalement 
beaucoup) et de préférence imperméables. 

Prévoyez des tenues confortables, chaudes et légères. Le bodywarmer 
de l'Hospitalité est très pratique. Prévoyez des vêtements plus légers 
dans les accueils des personnes malades où la température est très 
confortable. 

Emportez votre traitement médical et quelques médicaments courants 
car la pharmacie de l'Hospitalité ne fournit qu'un appoint aux 
personnes malades. 

N'emportez pas d'objets de valeur et méfiez-vous des pickpockets. 

 

Visitez le 
Sanctuaire 

Les nouveaux hospitaliers sont tout spécialement invités à visiter le 
Sanctuaire (une heure environ). Le lieu et l’heure de rendez-vous 
figurent dans le planning du livret. Demandez à votre responsable qu’il 
vous libère pour cette occasion. 

A lire également N'oubliez pas de lire, avant la Journée de lancement : 

• la fiche Consignes générales hospitaliers 

• la fiche Consignes de votre mission 

 


